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Tema: Instalador de Tecnologias Verdes (ecoldgicas)

Slide 2
Conteudos Programaticos

e Enquadramento

e Asopgdes de energia renovdavel para sua casa
e Como instalar

e Verificar orcamentos

e Verificar projetos e licengas de construgado

e Apoio financeiro

e (Certificado

e Conclusdo

Slide 3
Enguadramento

A energia renovavel é gerada a partir de recursos naturais como o sol, o vento e dgua, com recurso a
tecnologia que garante que as suas reservas sdo naturalmente reabastecidas.

Em alternativa a comprar energia, é possivel instalar tecnologias que permitem a producdo de energia
proveniente de fontes renovaveis e produzir a energia necessaria para fazer face as suas necessidades
(também designada microgeragao).

Slide 4

Enguadramento

Quais sdo os beneficios da instalagdo de energia renovaveis?

Existem muitas vantagens associadas a utilizacdo de energias renovaveis, nomeadamente:

e Utilizar recursos seguros e locais

e Autilizacdo de recursos seguros e locais;

e Areducdo da dependéncia de combustiveis fésseis, poluentes e ndo renovaveis;

e Areducdo das emissGes de gases com efeito de estufa;

e A criacdo de novos postos de trabalho, em mercados emergentes, tais como industrias
relacionadas com as energias renovaveis;

e Areducdo dafatura energética. Nalguns casos, € até possivel lucrar com a producdo de energia
renovavel, através da venda do excedente ao comercializador/distribuidor de energia local.

Slide 5

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author,
and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.



>

FI H I:] Projekt wspoéftfinansowany z programu Erasmus +

As opcOes de energia renovavel para sua casa.
Quero instalar um sistema de energia renovavel na minha habitacdo. Por onde devo comecar?

Em primeiro lugar, deve certificar-se que a casa se torna o mais eficiente possivel em termos
energéticos.

Para tal, pode comecar por melhorar o comportamento térmico da sua casa, como por exemplo, pela
aplicacdo de isolamento térmico, o que impacta diretamente com as necessidades de energia para
climatizacdo do espaco. Deve também optar por equipamentos mais eficientes e que requerem
menores consumos de dgua e energia para satisfazer as mesmas necessidades, nomeadamente
eletrodomeésticos e sistemas de iluminagao.

Slide 6
As opcdes de energia renovavel para sua casa.

Existem diferentes tecnologias que permitem a producdo de energia a partir de fontes renovaveis. No
entanto é necessario ter em atencdo alguns requisitos especificos necessarios a sua instalacdo.

e Paraainstalacdo de sistemas fotovoltaicos e sistemas solares térmicos, é necessario existir drea
de cobertura disponivel e ter em atencdo a orientacdo dos painéis;

e Muitos desses sistemas apresentam unidades de producdo interiores e exteriores, pelo que é
necessario espaco para a sua instalacdo (por exemplo, sistemas solares térmicos, biomassa,
bombas de calor, etc.)

e No caso de sistemas de aproveitamento hidroelétrico, é necessario existir um curso de agua
perto da habitacdo.

Isso ird influenciar a decisdo na escolha da tecnologia mais adequada para fazer face as suas
necessidades. Por norma, os consumidores procuram poupar e reduzir as emissdes de gases poluentes,
0 que cada vez mais é possivel alcancar em simultaneo.

Slide 7
As opcdes de energia renovavel para sua casa.
Outros fatores também podem ser relevantes:

Por exemplo, no caso de precisar de substituir ou intervencionar a sua caldeira elétrica convencional ou
sistema de aguecimento central, por vezes torna-se mais vidvel economicamente a sua substituicdo por
equipamentos novos, mais eficientes, como uma caldeira a biomassa ou bomba de calor.

Se a sua prioridade passar por reduzir as emissdes de gases poluentes, deve considerar uma tecnologia
gue permita o aguecimento ambiente com recurso a lenha ou a producdo de eletricidade com recurso
a uma turbina edlica ou sistema solar fotovoltaico.
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Caso pretenda contribuir para um desenvolvimento sustentavel, mas o seu orgamento for reduzido,
pode considerar uma solugdo um pouco mais econdmica, como por exemplo a instalacdo de um sistema
solar térmico para preparacao de dguas quentes sanitarias.

Se por outro lado a habitacdo se encontrar localizada num ambiente rural, sem possibilidade de ligacdo
a rede elétrica, pode ser economicamente mais vidvel recorrer a producdo de eletricidade por meio de
energia hidrica ou de uma combinacdo entre energia edlica e solar fotovoltaica.

Slide 8
Saiba instalar

Muitos sdo os fatores a ter em consideragdo antes e depois de instalar este tipo de tecnologias em sua
casa. No entanto, ha que salientar que estas solu¢des possibilitam a reducdo da fatura energética e da
sua pegada de carbono.

Este curso ird ajuda-lo a assegurar que cumpre todos o0s passos importantes e necessarios a instalagdo
do seu equipamento e/ou sistema, para que possa tirar o maximo partido possivel do mesmo.

Slide 9
Saiba instalar

Deve comecar por enumerar quais sdo as fontes de energia renovaveis disponiveis e quais os impactos
ambientais dessas mesmas fontes de energia.

Fontes de energia renovaveis:

e Energiasolar
o Energia térmica (ativa e passiva), sistemas solares térmicos, sistemas fotovoltaicos
e Biomassa
o Direto: combustdo da biomassa
o Indireto: conversdo quimica em biocombustivel
e Energia Edlica
e Energia Hidrica
e Energia Geotérmica
o Centrais elétricas, utilizacdo direta ou bombas de calor
e Energia das Ondas e Marés

Slide 10
Vantagens da Energia Hidroelétrica

e Baixos custos de operacdo

o Centrais apresentam tempo médio de vida Util superior as restantes centrais elétricas
e Fonte renovavel de energia
e Elevado rendimento

o Custo da energia é mais baixo, comparativamente aos outros métodos
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Slide 11

Abundante
o Edas principais fontes de energia em muitos paises
N3o é intermitente (caso o reservatorio seja grande o suficiente)
Os reservatoérios podem ter diversas utilizaces
o Agua potavel, controlo de inundacdes, aquicultura, recreacdo
Apresenta menos emissdes de gases poluentes, comparativamente a combustdo de
combustiveis fésseis

Desvantagens da Energia Hidroelétrica

Deslocagdo das populagdes
Terrenos mais propicios ao desenvolvimento de doencas
Reduz a disponibilidade de dgua a jusante da central
Impactos nos ecossistemas
o Apresenta uma barreira a migracdo de peixes
o Perda de biodiversidade tanto a jusante como a montante da central
o Erosdo costeira
o Reduz o fluxo de nutrientes
Poluicdo e degradacdo da agua
o Baixos niveis de oxigénio dissolvido
o Aumento de toxicidade H,S
o Sedimentacdo (contribui para diminuir o tempo de vida da barragem)
Poluicdo do ar
o Pode ser uma fonte significativa de gases com efeito de estufa (CH4, N2O, CO,)
A sua desinstalacdo é um grande problema

Muitos dos inconvenientes enumerados acima sdo mais significativos em barragens maiores. No

entanto, as barragens de menores dimensdes apresentam tempos de vida mais curtos, menor

capacidade e maior intermiténcia (devido a sua menor capacidade de armazenamento).

Slide 12

Saiba instalar

Vantagens da Energia Edlica

Elevado desempenho energético
Fonte de energia renovavel e limpa
o N3o poluente (de ar ou dgua) durante o seu funcionamento
Tempo médio de vida (til elevado
Baixos custos operacionais e de manutencao
Construcdo rapida e ndo muito cara
Competitivo comparativamente com a utilizacdo de energia fossil e centrais hidroelétricas
O terreno onde estd instalado pode ser utilizado para outros fins
o Por exemplo, é possivel combinar parques edlicos com exploragdes agricolas
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Slide 13
Saiba instalar
Desvantagens da Energia Edlica

e (Questdes relacionadas com o seu armazenamento
e Fonte intermitente de energia
o Enecessario um backup (por exemplo, recurso a baterias) para dias de vento fraco
o Oudeve estar ligado a rede elétrica
e SO éviadvel a sua instalagdo em zonas muito ventosas
e Descaracterizacdo da paisagem
e Perigo para as aves
o Novas solucdes de design (por exemplo um torneamento lento) eliminam grande parte
deste problema
e Reduzida densidade energética do vento
o Devem ser utilizadas grandes areas de terreno

Slide 14
Saiba instalar
O que é a energia proveniente da biomassa?

A energia da biomassa resulta da utilizacdo de material bioldgico vivo e morto recentemente como fonte
de energia. Em Ultima andlise, depende da captacdo de energia solar e da conversdo para um
combustivel quimico (carboidratos).

Teoricamente, € uma fonte de energia limpa (ndo emite gases poluentes) e renovavel.
Slide 15

Saiba instalar

Biomassa: Como funciona?

e Tradicional: gestdo florestal, utilizando a madeira como combustivel
e Utilizacdo de residuos biodegradaveis
o Por exemplo, estrume, residuos de culturas, esgotos, residuos sélidos urbanos, etc.
e Interesse recente na producdo agricola de culturas energéticas
o Devem apresentar rendimentos elevados e custos reduzidos de manutencgdo
o Exemplo: milho, cana de aglcar, switchgrass, canhamo, salgueiro, éleo de palma, colza,
entre outros
o N&otem de ser uma cultura alimentar
o Recente interesse em plantas bio engenhadas como fontes de combustivel

Slide 16
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Saiba instalar
Producdo de um biocombustivel liquido ou gasoso

e Biogas devido a decomposicdo da biomassa na auséncia de oxigénio (0,)
o Inclui captura de metano em aterros sanitarios
e Bioetanol de fermentacdo, muitas vezes de milho. O bioetanol celuldsico é geralmente uma
erva (switchgrass)
e Biodiesel a partir de colza e outras fontes

Slide 17
Saiba instalar

Neutralidade carbdnica

e (O didxido de carbono (CO;) libertado na produgdo de energia é capturado e, idealmente, ndo
altera os niveis atmosféricos totais

e Asfugas de carbono podem resultar num aumento liquido dos niveis de CO,

e Asua fixacdo no solo pode resultar numa diminui¢ado dos niveis deste gas

T/'\ e

Electricity

Truck transport Truck transport
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Saiba instalar
Vantagens:

e Versatil

e Renovavel

e Preferencialmente, sem ser necessario emissdes de CO,

e Menores emissdes de SO, e NOx comparativamente a utilizacdo dos combustiveis fosseis

Desvantagens:

e Reduzida densidade e desempenho energético
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o Nalgumas situacdes, ndo é produzida energia (por exemplo, no caso do bioetanol
derivado do milho)
e Transformacdo dos terrenos
o Perda de biodiversidade
o Possivel diminuicdo da produtividade de alimentos agricolas
e Problemas comuns associados a agricultura intensiva
o Polui¢do dos nutrientes
o Esgotamento e erosao dos solos
o Outros problemas relacionados com a poluicdo da agua

Slide 19
Saiba instalar
Energia Geotérmica: Como funciona

e Centrais geotérmicas

o Utilizam o calor proveniente da terra para alimentar as turbinas a vapor
e Utilizacdo direta da energia geotérmica

o Utilizar as fontes termais como fontes de calor
e Bombas de calor geotérmicas

Slide 20
Saiba instalar
Vantagens:

e Renovavel

e Facil exploracdo

e Menores emissdes de CO, comparativamente a utilizacdo de combustiveis fosseis
e FElevado desempenho energético

Desvantagens:

e Disponibilidade em locais especificos
e Poluente devido a emissado de H,S
e Lligeira poluicdo da dgua (semelhante a exploracdo mineira)

Slide 21
Saiba instalar
Como funciona a energia solar radiante

e Centrais de energia solar

o E produzido vapor para girar as turbinas
e Aquecimento solar

o Sistemas ativos e passivos
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e (Células fotovoltaicas
o As “baterias solares” utilizam semicondutores especiais

Slide 22
Saiba instalar
Vantagens:

e Renovavel e gratuito
e FElevado rendimento energético
e Fonte de energia limpa
o Sem polui¢cdo do ar e da dgua durante a sua utilizagdo
e Baixos custos operacionais
e Periodos de retorno do investimento relativamente baixos

Desvantagens:

e Fonte intermitente de energia

o Questdes relacionadas com o armazenamento da energia produzida
e Reduzida densidade energética

o Requer elevadas dreas de terreno
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Saiba instalar
Hidrogénio

e O que é aeconomia de hidrogénio?
e Apotencialidade do hidrogénio servir de base para um sistema de energia renovavel com nulas
ou reduzidas emissdes de gases poluentes

Definicdo:

A economia do hidrogénio é um sistema hipotético de grande escala, no qual o hidrogénio elementar
(H2) é a principal forma de armazenamento de energia.

As células de combustivel seriam a principal tecnologia para converter hidrogénio em energia elétrica.
E uma forma de producdo de energia eficiente e limpa. Em particular, o hidrogénio desempenha um
papel fundamental nos transportes.

Potenciais vantagens:

e Limpo e renovavel
e Mais confidvel (utilizando geracdo distribuida)

MAS, existem ainda grandes desafios tecnoldgicos no que respeita a producdo, armazenamento e
transporte, de forma eficiente, do hidrogénio.
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Slide 24
Saiba instalar
Componentes de uma tecnologia a hidrogénio:

e Necessidades de infraestruturas
e Producdo

e Armazenamento

e Distribuicdo

e Utilizagdo final

Primary Energy Hydrogen
Sources Production Transport  3Storage Utilization
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Saiba instalar

Hidrogénio como combustivel para os transportes

Slide 26
Saiba instalar
Combustiveis fosseis

e Recuperacdo do vapor do gds natural
o A combinag¢do do metano e do vapor produz hidrogénio
=  Também é produzido monéxido de carbono
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= Ecomareacdo “water gas shift” é possivel produzir mais hidrogénio a partir do
monoxido de carbono. Também ocorre producdo de didxido de carbono.
o Método mais econdmico e mais utilizado atualmente
= A captacdo de carbono é um dos principais métodos para reduzir as emissdes
de CO,
e Oxidacdo parcial de Hidrocarbonetos (POx)
o Os hidrocarbonetos sdo parcialmente oxidados para producdo de mais hidrogénio e
monodxido de carbono
e Gaseificacdo de carvao
o O carvdo é gaseificado a altas temperaturas sendo depois processado
o Também pode ser utilizado para produgdo de hidrogénio a partir de biomassa

Slide 27
Saiba instalar
Eletroélise

e Eficiéncias entre 70-85%
e Producdo de hidrogénio com elevados niveis de pureza
e Atualmente, a eletricidade produzida é, por norma, mais valiosa do que o hidrogénio produzido

Métodos experimentais:

e Producdo bioldgica de hidrogénio
e Fotdlise direta
e Termolise

Slide 28
Saiba instalar

Os percursos solares renovaveis para o hidrogénio
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Saiba instalar

e Armazenamento estaciondrio de grande escala
o Subterraneo, em reservatorios de petrdleo/gas ja esgotados, aquiferos e cavernas
e Armazenamento estacionario/mével de média e pequena escala
o Atualmente, representa o grande foco das pesquisas que tém vindo a ser realizadas
o Como um liquido:
= Vantagens: maior densidade energética, menores custos de transporte
= Desvantagens: o custo econdmico/energético da liquefacdo € significativo
o Como um gds comprimido:
=  Provavelmente o melhor método a curto prazo, principalmente com materiais
especificos que permitem reduzir o seu peso

Slide 30
Saiba instalar
Vantagens:

e (Carga/descarga rapida
e Custos mais baixos comparativamente ao armazenamento de liquidos

Desvantagens:

e Baixa densidade energética (aceitavel, por exemplo, para veiculos motorizados)
e Seguranga

Hidretos metalicos

e O hidrogénio é absorvido sob pressdo e quando aquece é libertado
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e Necessarias menores pressdes de enchimento
e Baixa densidade energética, tempo de recarga elevada, caro

Métodos experimentais

e Hidretos melhorados; nanotubos de carbono; grande diversidade de materiais (por exemplo,
conversao para amoniaco)

Slide 31
Saiba instalar
Baterias quimicas

e O quesdo e como funcionam?
e Qual é adiferenca entre uma bateria “norma
e Porque é que as pilhas recarregdveis sdo, por vezes, denominadas pilhas de “armazenamento”?

|H

e uma bateria “recarregavel”?

O funcionamento da baterias quimicas baseia-se em rea¢8es de oxidagdo-reducdo (redox), que sdo
reacBes onde ocorre transferéncia de eletrdes.

e Asemi-reacdo de oxidagdo ocorre no anodo
e Oseletrdes fluem do anodo, através de um circuito externo, para o catodo
e No cdtodo ocorre a semi-reacdo de reducao

Slide 32
Saiba instalar

e As baterias quimica sdo um método muito eficiente para gerar eletricidade
o Apresentam rendimentos na ordem dos 80%
o Sao significativamente mais eficientes do que os motores térmicos (2 a 3 vezes mais)
e As baterias recarregaveis podem ser ligadas a uma fonte externa de eletricidade para regenerar
os reagentes das reacdes redox, através da eletrdlise
o As baterias recarregdveis proporcionam assim um meio de armazenamento de
eletricidade sob a forma quimica.
o Por este motivo, por vezes, sdo chamadas de baterias de armazenamento.

Slide 33
Saiba instalar

Bateria Alcalina
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Cathode (reduction) reaction:

2MnO, + H,O +2e” —> Mn,0; + 20H™

®

Graphite rod
(cathode)
MnO, paste

KOH paste (electrolyte)

electrons —>

~<— Zinc can (anode)

Anode (oxidation) reaction:

& Zn+20H” —> Zn(OH), + 2¢~

\
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Saiba instalar

Bateria de armazenamento de chumbo

Copyright © The McGraw-Hill Comp Inc. Permission required for rep
Removable cap

Cathode

or display.

y H,SO, electrolyte

Negative plates (lead grids
filled with spongy lead)

Positive plates (lead grids
filled with PbO,)
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Células de combustivel

e (O que éuma célula de combustivel e como funciona?
e (O que é producdo distribuida?

Uma célula de combustivel é uma bateria na qual os reagentes sdo continuamente fornecidos aos
elétrodos e os produtos da reacdo sdo continuamente removidos.

e  Muitos eficientes. Cerca de 2 a 3x mais eficientes do que os motores térmicos para producdo
de eletricidade

e As mais comuns sdo as células de combustivel a base de hidrogénio

e Ascélulas de combustivel permitem a sua associacdo em moédulos
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o Grandes modulos podem fornecer energia a casas ou bairros
o O mais pequenos podem ser utilizados em aparelhos e equipamentos

e A geracgdo distribuida € um sistema de energia descentralizado composto por produtores de
hidrogénio e células de combustivel.

Slide 36
Saiba instalar

Célula de Combustivel de Hidrogénio

Copyright © The McGraw-Hill Companies, Inc. Permission required for reproduction or display.
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Proton exchange membrane (PEM)
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Células de combustivel: modulares e portateis

Copyright © The MeGraw-Hill Compasics
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Célula de combustivel de eletrélito polimérico
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Slide 39
Saiba instalar

Célula de combustivel alcalina
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Encontre um instalador de confiancga.

Procure recorrer a um instalador que seja devidamente certificado e habilitado para o efeito e que
utilize produtos e tecnologias também devidamente certificadas.

Todos os instaladores ou fornecedores devem fornecer uma descricdo detalhada, fichas técnicas,
especificacBes e custos dos sistemas e tecnologias propostos.

Slide 41
Saiba instalar
Os instaladores ou fornecedores também devem ser capazes de:

e Explicar o dimensionamento do sistema, e se 0 mesmo estd adequado para fazer face as suas
necessidades

Slide 42
Saiba instalar
E importante:

e Fornecer informacdes e instrucdes claras de operacdo, e de como deve manter o sistema a
funcionar

e Fornecer uma estimativa da quantidade de energia térmica e elétrica produzida e quanto é que
isso representa em termos das suas necessidades energéticas anuais

e Fornecer uma estimativa das potenciais economias resultantes da instalacdo deste tipo de
sistemas e tecnologias

Slide 43
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Saiba instalar
Orcamento

e Erecomendavel que receba, pelo menos, 3 orcamentos de 3 instaladores diferentes

e Eimportante que faca a sua escolha de forma consciente e que represente a melhor opcdo para
si. Ndo se deixe levar pela pressdao dos fornecedores para assinar no dia, os precos altos com
grandes descontos, para assinar no local, ou pelos falsos descontos do sistema de monitorizagao

Slide 44
Verifique o seu orcamento para (1/3):

e O responsavel pela instalagdo ird providenciar todos os servicos de gestdo do projeto? Ou é
necessario subcontratar outros profissionais tais como eletricistas, canalizadores ou
empreiteiros de obra?

e O orcamento apresentado cobre o sistema de distribuicdo (radiadores e redes de tubagem
associadas) e a remocdo e eliminacdo segura de qualquer equipamento existente, como por
exemplo a sua caldeira antiga”?

e O orgamento inclui os custos de comissionamento do sistema? Todos os instaladores
credenciados sdo certificados para operacionalizar os sistemas, garantindo que apds a sua
instalacdo estdo aptos para desempenhar as fungdes a que se destinam

Slide 45
Verifique o seu orcamento para (2/3):

e Certifique-se que recebe um certificado de instalacdo e operacionalizacdo do sistema por parte
do instalador

e Opcdes disponiveis, como por exemplo o tamanho, tipo de combustivel, armazenamento de
agua quente e ciclos de manutencdo

Slide 46
Verifique o seu orcamento para (3/3):

e Valores de eficiéncia do sistema

e Opcles de pagamento — a caugdo, caso exista, ndo deve ser superior a 25% do custo total; e
deve garantir que esta abrangido pelo seguro

e Para sistemas de aquecimento, deve perguntar se o custo de integracdo com o sistema de
aquecimento instalado a sua casa, ou de um sistema proposto, esta incluido

Slide 47
Verificar a permissdo para projetos e licencas de construcdo

Dependendo do tipo de propriedade e instalacdo, é necessario obter licencas para projeto e construcdo,
emitidas pelas entidades responsaveis pelo planeamento do local.
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Deve certificar-se que possui todas as permissdes e devidas licencas antes de iniciar a instalacdo.
Slide 48
Verificar a permissao para projetos e licencas de construcao

Deve sempre verificar com a sua entidade responsavel pelo ordenamento e planeamento do territério
local se sdo necessarias mais autorizag®es e licengas para planeamento e construgao.

Verifigue com a seguradora da sua habitagdo se o contrato inclui eventuais alteragdes que possa fazer
a sua casa e atualize a apdlice, se necessario. Algumas apdlices cobrem os sistemas mais comuns, tais
como os sistemas solares fotovoltaicos.

Slide 49
Apoio financeiro

Existem muitos programas que oferecem apoio financeiro e incentivos para instalacdo de tecnologias
de fontes de energia renovaveis. Deve solicitar este tipo de apoio e financiamento antes de iniciar a
instalacdo, pelo que deve ter este cuidado com alguma antecedéncia.

Slide 50
Certificado

Quando o sistema de energia renovaveis tiver sido devidamente instalado e operacionalizado, deve
receber o certificado por parte do seu instalador. Para tal, é necessario que o instalador registe o seu
sistema dentro de 10 dias Uteis apds instalagdo completa do mesmo.

Para ter acesso aos programas de financiamento, as tecnologias e os instaladores devem ser
devidamente certificados.

Slide 51
Certificado

Poderd optar também por atualizar o Certificado Energético da sua habitacdo, para atualizar o eventual
impacto que a instalacdo deste tipo de sistemas pode trazer a classe energética do mesmo.

Em Portugal, o Certificado Energético é necessario para quaisquer transagdes comerciais do seu imovel,
guer seja venda, quer seja arrendamento. Também é necessario um pré-certificado energético para
efeitos de licenca de construcdo e a emissdo do certificado energético final para licenca de utilizagdo
dos edificios.

Os certificados energéticos sdo também muitas vezes solicitados aquando candidaturas a programas e
incentivos financeiros disponibilizados pelo Governo.

Slide 52
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Certificado

Se implementar medidas de melhoria na sua casa que levem a uma reducdo da energia Util necessaria
para satisfazer as suas necessidades, tais como aplicacdo de isolamento térmico nas paredes ou
pavimento, é importante que guarde provas deste trabalho para que depois as mesmas possam ser
espelhadas no seu certificado energético.

Slide 53
Certificado

Se ndo tiver as evidéncias necessarias da aplicacdo do isolamento, por exemplo, esta medida de
melhoria ndo pode ser tida em consideragdo para efeitos da determinagdo da classe energética do
edificio, uma vez que serd considerado uma solucdo de isolamento de acordo com o que é expectavel
para edificios que apresentem a idade do seu.

Note que este tipo de questdes podem afetar significativamente a classificagcdo energética do edificio e
pode ndo atingir uma classe de desempenho energético tdo elevado como deveria ser.

Slide 54
Conclusdo

Certifique-se que o seu instalador explica corretamente o funcionamento do seu sistema e como pode
utiliza-lo. Deve solicitar os manuais e guias técnicos dos seus sistemas.

Esta é uma questdo fundamental para garantir o sucesso da implementacdo deste tipo de equipamentos
e sistemas, pelo que qualquer instalador devera ficar satisfeito por fazé-lo e disponibilizar toda a
documentacdo de suporte existente.
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